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ERTIFICACION 1195-2021. El Infrascrito Secretario General

del Consejo Nacional Electoral por este medio CERTIFICA la

RESOLUCION tomada por unanimidad, en el punto V (Asunto

Aplicacion del Decreto 61-2021 del Congreso Nacional de la

Republica para el Procedimiento Especial, Elecciones

Generales 2021. Términos de Referencia) Inciso (C) del Acta

Numero Acta Numero 38-2021, correspondiente a la Sesién

Extraordinaria, celebrada por el Pleno de este Organismo Electoral
el dia viernes seis (06) de agosto de dos mil veintiuno, reanudada el dia martes once
(11) del mismo y afio, que literalmente dice: “El Pleno de Consejeros, en aplicacion al
Decreto 61-2021 del Congreso Nacional de la Republica, contentivo del Procedimiento
Especial, mediante el cual autoriza al Consejo Nacional Electoral a contratar con todos
sus requerimientos y bajo un proceso especial o de forma directa del Sistema de
Transmision y Divulgacion de Resultados Electorales Preliminares (TREP), para su
implementacion en las Elecciones Generales del afio 2021, con todos sus componentes,
asi como los suministros, bienes y servicios, ejecucion de obras, arrendamiento de
bienes y prestacion de servicios de consultoria que sean necesarios para el desarrollo
efectivo de dichos comicios electorales, y cuya modalidad de contratacion, de acuerdo
con el monto sea de licitacién o concurso. Cuyo procedimiento en el desarrollo de las
contrataciones bajo procedimiento especial autorizado al Consejo Nacional Electoral, se
aplicara el procedimiento siguiente: 1. Establecer los Términos de Referencia o Pliego
de Condiciones. POR TANTO: El Pleno de Consejeros, por unanimidad de votos.
RESUELVE: a. Aprobar los Términos de Referencia elaborados y aprobados por
los Co Directores de Sistemas y Estrategias Tecnoldgicas y el Asesor
Internacional, bajo el Convenio de Cooperacion Horizontal con el Instituto
Interamericano de Derechos Humanos y el Centro de Asesoria y Promocion
Electoral (IIDH-CAPEL), lo anterior en cumplimiento al Articulo 282 y demas
aplicables de la Ley Electoral de Honduras mismos que se detallan a continuacion:
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|. INVITACION A OFERTAR

PARA CONTRATACION DEL SERVICIO DE “IMPLEMENTACION DE SISTEMAS PARA
TRANSMISION DE RESULTADOS ELECTORALES PRELIMINARES (TREP),

ESCRUTINIO Y DIVULGACION DE RESULTADOS”

El Consejo Nacional Electoral (CNE), le invita a presentar propuesta técnica y econémica de
manera fisica, la que sera recepcionada y aperturada en un solo acto publico, y deben ser
presentadas en sobres debidamente sellados y firmados por su Gerente General o

Representante Legal.

La contratacion mediante Procedimiento Especial para Elecciones Generales 2021, se
publicara en la pagina del Consejo Nacional Electoral (CNE), y en la plataforma de divulgacion
Honducompras 1, las empresas nacionales o extranjeras seran invitadas de manera publica,

para que puedan presentar su oferta técnica de servicio y econdémica.

Todas las empresas invitadas a participar en este proceso podran solicitar informacién o
aclaraciones, asi como realizar observaciones sobre el presente documento a partir de la
recepcion de la invitacion a cotizar hasta el dia 16 de agosto de 2021 a las 12:00 del mediodia,

mediante comunicacion por escrito al correo electrénico gabriel.flores@cne.hn recibiendo

respuesta en un término no mayor a doce horas.

La recepcion de las ofertas se realizara el dia 18 de agosto 2021, a las 10:00 horas y la

apertura de ofertas se efectuara de manera publica y en presencia de un representante de
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las empresas OFERENTES, en la misma fecha quince (15) minutos después, en las

instalaciones del Consejo Nacional Electoral (CNE).

Todas las ofertas deberan ser acompafiadas de una declaracién jurada de mantenimiento de
oferta la que tendréa una vigencia de 30 dias calendario a partir de la fecha de presentacion
de la misma. Las ofertas que se reciban fuera del plazo, seran rechazadas, en caso de

presentarse durante el acto de apertura se consignara en el acta correspondiente.

UNIDAD DE COMPRAS Y CONTRATACIONES ELECTORALES
[I. INSTRUCCIONES A LOS OFERENTES

A. Objetivo de la Contratacion
La contratacion del servicio de “IMPLEMENTACION DE SISTEMAS PARA TRANSMISION DE

RESULTADOS ELECTORALES PRELIMINARES (TREP),

ESCRUTINIO Y DIVULGACION DE RESULTADOS”, tiene como objetivo la Implementacién de
un sistema para la transmision de resultados electorales preliminares (TREP) desde las
Juntas receptoras de votos (JRV), escrutinio de actas y divulgacion de resultados electorales
preliminares y definitivos para Elecciones Generales de 2021, que permita al CNE lograr de
la manera mas eficiente, oportuna y transparente llevar a cabo el conteo de los votos que
expresan la voluntad de los ciudadanos hondurefios en dichas elecciones, que tendran lugar
a partir del dia de las elecciones y hasta la declaratoria oficial de los resultados electorales,
de acuerdo a lo establecido en los articulos 269, 278, 279, 282 y 283 de la Ley Electoral de

Honduras.

B. Idioma Oficial
El idioma a utilizar en todo lo relativo a los documentos y comunicaciones de esta contratacion

es el espafol, incluyendo la formalizacion del contrato. En el caso de empresas
internacionales, cuyos documentos oficiales se encuentren en otro idioma deberan
presentarlos debidamente traducidos, con declaracion jurada autenticada por Notario de ser

una traduccion integra al espafiol.
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C. Recibo y Apertura de Ofertas
Las ofertas seran presentadas de manera fisica el dia y hora sefialado para la apertura, las

ofertas fisicas seran entregadas en sobres debidamente cerrados, sellados y firmados por el
Gerente General o Representante Legal, en el acto de Apertura de Ofertas, en el cual
participaran los miembros de la Unidad de Compras y Contrataciones Electorales y los
miembros de la Comisién Evaluadora nombrada por el Pleno de Consejeros del Consejo
Nacional Electoral, en el lugar, fecha y hora indicada en el parrafo ultimo de la invitacion a
cotizar. Aquellas ofertas que se presenten fuera de la hora fijada para la recepcion, seran
devueltas al oferente sin ser aperturadas, y no seran consideradas.

Durante el procedimiento de la apertura de ofertas, se levantara Acta de Apertura de Ofertas,
la que debera ser firmada por los oferentes presentes, los miembros de la Comision
Evaluadora del Consejo Nacional Electoral y demas personas que presencien el acto; en
dicha acta se dejara constancia de las propuestas presentadas, montos de las mismas,
declaracion jurada de mantenimiento de oferta y declaracion jurada de no estar inhabilitado
para contratar con el Estado, asi como, de cualquier observacion efectuada por los oferentes.
D. Rotulacién de Sobres Conteniendo las Ofertas Fisicas

Los oferentes que presenten sus ofertas fisicas, deberan firmarlas y sellarlas previo a su
entrega, la que sera en dos (2) sobres debidamente cerrados, sellados y firmados por el
Gerente General o Representante Legal, escrito a maquina y rotulado de acuerdo a las

siguientes especificaciones:

Sobre Original: contendra el ORIGINAL de la propuesta técnica y de la propuesta econémica

(incluyendo toda la documentacion legal requerida) y sera rotulado “ORIGINAL”.

Sobre Copia: contendrd una COPIA de la propuesta técnica y de la propuesta econdémica

(incluyendo toda la documentacion legal requerida) y sera rotulada “COPIA”.
Ambos sobres deberan rotularse de la siguiente manera:
Parte Central:

Unidad de Compras y Contrataciones Electorales

cne.hn
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Consejo Nacional Electoral
Segundo nivel, Edificaciones del Rio, Colonia el Prado, Frente a Syre S.A.
Tegucigalpa, M.D.C.Honduras, C.A.

En el extremo superior izquierdo llevara:

CONTRATACION MEDIANTE PROCEDIMIENTO ESPECIAL CNE-PEG-001/2021
- A ser abierta el dia 18 DE AGOSTO DE 2021

- Nombre, direccién actual y teléfono del oferente.
E. Presentacion de Ofertas
Los oferentes presentaran sus ofertas de acuerdo a los formatos adjuntos a estas Bases:
Anexo 1 (Propuesta Técnica para los lotes a participar)
Anexo 2 (Propuesta Econémica para los lotes a participar)
Anexo 3 (Declaracién Jurada de no estar inhabilitado)
Anexo 4 (Declaracion de mantenimiento de oferta)
Anexo 5: (Formato de Garantia de Cumplimiento de Contrato)

Estos anexos a excepcion del cinco (5), deberan ser presentados con la oferta debidamente
firmados y sellados por la persona facultada legalmente para ello. El Anexo cinco (5) sera

requerido a la empresa debidamente adjudicada para efectos de contratacion.

La presentacion de la oferta presume la aceptacion incondicional por el oferente de las
clausulas contenidas en este documento y la declaracion responsable de que reune todas y
cada una de las condiciones exigidas para contratar con la Administracion Publica, a través

del Consejo Nacional Electoral.

F. Retiro de Ofertas.
El oferente podra retirar su oferta, siempre que lo haga antes de la apertura de las mismas, y

lo solicite por escrito a la Comision Evaluadora del Consejo Nacional Electoral (CNE).
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[ll. CONDICIONES GENERALES, ESPECIALES Y COMPULSORIAS.
A. CONDICIONES GENERALES

1. Aceptacion del contenido de las bases.
La presentacion de la oferta presume la aceptacion incondicional por el oferente de lo

contenido en el Pliego de Condiciones de esta contratacion y la declaracion responsable de
gue reune todas y cada una de las condiciones y requisitos exigidos para contratar con el
Consejo Nacional Electoral (CNE).

La oferta debera ir acompafada de todos los documentos que se indican en el Pliego de

Condiciones.

2. Interpretacion, Discrepancias y Omisiones
En caso de que el oferente encuentre discrepancias u omisiones en este documento o que

tenga dudas de su significado, debera solicitar informacién, aclaraciones o realizar las
observaciones correspondientes por escrito al correo electrénico gabriel.flores@cne.hn, en el
periodo comprendido entre la fecha de recepcién de la invitacion, hasta el dia 16 de agosto
de 2021.

La (s) respuesta (s) sera (n) notificada (s) a todas las empresas que hayan sido invitadas a
participar, sin hacer referencia del solicitante de la informacion, aclaracion u observacién por

el mismo medio.

Si resultare a juicio del CONSEJO NACIONAL ELECTORAL (CNE) que es necesario hacer
alguna aclaracion pertinente, se elaborara el respectivo documento de Adenda y se notificara

a los interesados.

3. Subsanacion
4. Leyes Aplicables
Regiran, la Ley Especial para Contrataciones y Adquisiciones para Elecciones

Generales, los Pliegos de Condiciones, y otras leyes aplicables, con base en las cuales se

solucionaran las controversias que se originen en el proceso de contratacion.
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5. Documentos del Oferente
El oferente deberéa presentar con su oferta en el sobre rotulado "DOCUMENTACION LEGAL",

los siguientes documentos:

a) Fotocopia autenticada de escritura de constitucion y sus modificaciones
debidamente inscritas en el Registro correspondiente.

b) Poder o carta poder con que actla el representante legal, incluyendo copia de
tarjeta de identidad (en el caso de que no estar incluido en la escritura)

c) Fotocopia de Registro Tributario Nacional (RTN o RUC o su equivalente de acuerdo
al pais de origen de la empresa oferente)

d) Declaracién Jurada de no estar inhabilitados por ley debidamente autenticada.

e) Declaracion Jurada de mantenimiento de oferta debidamente autenticada.

f) Declaracion Jurada debidamente autenticada, garantizando la calidad del servicio
a brindar.

g) Estados de Resultado de los ultimos tres afios (2018-2020), certificados por una
firma auditora independiente.

h) Cartas de experiencia de servicio o referencias comerciales, originales, emitida por
clientes satisfechos, las que deben estar comprendidas en un periodo no mayor a
10 afios).

i) Garantia de los equipos ofertados (en el caso de bienes).

NOTA: Todos los documentos que son copia deberan ser autenticados. Los documentos
indicados anteriormente, se solicitan a los oferentes a fin de evaluar su participacion en el
proceso de contratacion; sin embargo, a quien se le adjudique, para firmar el respectivo

contrato debera presentar obligatoriamente la siguiente documentacion:

1. Declaracién Jurada Original, autenticada por notario donde haga constar que la entidad
oferente y su representante legal no estdn comprendidos en las inhabilidades sefaladas

en los articulos 15y 16 de la Ley de Contratacion del Estado.
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2. Constancia extendida por la Procuraduria General De La Republica de no tener juicios

pendientes con el estado de Honduras, por incumplimiento de contratos anteriores.

3. Constancia vigente que acredite su inscripcion en la Oficina Normativa de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado (ONCAE), en el caso de empresas extrajeras

estaran sujetos a lo establecido en el articulo 21 de la Ley de Contratacion del Estado.

4. Garantia de cumplimiento de contrato equivalente al 15% del monto de la contratacion
con una vigencia de tres (3 meses) después del plazo previsto para ejecucion del servicio
0 entrega del bien o suministro.

6. Reformas Aceptables

Previo a la apertura de las ofertas, se consideraran dos (2) tipos de reformas a los Pliegos:

1. Cuando el CONSEJO NACIONAL ELECTORAL (CNE), reforme los Pliegos de

Condiciones; y,

2. Cuando el oferente solicite aclaraciones que justifiguen una reforma, a juicio del

CONSEJO NACIONAL ELECTORAL (CNE).

B. CONDICIONES ESPECIALES

1. Motivos de Rechazo y Descalificacion de las Ofertas
En el proceso de revision, andlisis y adjudicacién se podra rechazar y/o descalificar una o

todas las ofertas presentadas cuando concurra cualquiera de las razones siguientes:

a) Si no esta presentada en la forma y orden solicitado por el Consejo Nacional
Electoral (CNE).

b) Cuando las ofertas no se ajusten a los requisitos esenciales establecidos en las
bases.

c) Si no estd acompafada de los documentos No subsanables, o que la misma no

cumpla con las formalidades requeridas.




SR
C"CNE

CONSEJO NACIONAL ELECTORAL

Construyendo Democracia

d) Cuando no cumpla con las especificaciones técnicas y condiciones especiales (en
su totalidad, sin omitir ninguna o presentar incompleta las mismas)

e) Si hay evidencias de colusion o convenios maliciosos o dolosos, entre dos (2) o
mas oferentes, sus respectivas ofertas seran rechazadas, sin perjuicio de la
responsabilidad legal en que éstos hubieren incurrido.

f) Si el oferente agrega cualquier disposicion en la cual se reserva el derecho de
aceptar la adjudicacion o subordine su oferta a un cambio en las especificaciones
o cualquier otra especificacion, no indicada en las bases.

g) Por contener adiciones, condiciones o alternativas no autorizadas en los pliegos de
condiciones o bien, irregularidades de cualquier clase que tiendan a hacer
incompleta, indefinida o ambigua la Oferta Economica.

h) Si tiene borrones o enmiendas que no se hayan salvado literalmente, o no lleve la
firma de la persona con capacidad legal para ello.

i) Cuando el contenido de su Oferta no se presente foliado, firmado y sellado.

2. Evaluacion de las Ofertas

EL Pleno de Consejeros del CNE, nominara una comision de evaluacion integrada por un
namero impar de miembros, para que realice la revision y analisis de las ofertas conforme al

pardmetro siguiente:
a) Documentos del oferente y demas requisitos exigidos en estos Pliegos de Condiciones.

b) Cumplimiento de las Condiciones Especiales y Especificaciones Técnicas.

Utilizando el criterio de cumplimiento para proceder a la evaluacion: una vez cumplida la

evaluacion legal y especificaciones técnicas, se procede a la evaluacion de precio.

La comision de evaluacién formulara la recomendacion correspondiente con las debidas

justificaciones legales, técnicas y financieras.

A4
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Procedimiento de Calificacion

La calificacion que realice la Comision de Evaluacion invariablemente se apegara al
Reglamento de la Ley de Contratacion del Estado y a los criterios establecidos en los
pliegos de condiciones.

Cuadro Resumen de Asignacién de Puntajes:

CALIFICACION DEL PARTICIPANTE Puntaje

Maximo
Evaluacion Experiencia de la empresa participante 20

Técnica
Certificaciones Internacionales 10
Prueba técnica de la solucion ofrecida 30
Evaluacioén Precio 40
Econdmica

TOTAL 100

Experiencia de la empresa participante: Se considerard la experiencia del oferente
entregando servicios de implementacién y operacion de sistemas transmision de resultados
electorales, escrutinio y divulgacién de resultados como los descritos en las especificaciones
técnicas del presente pliego de condiciones, en los ultimos 10 afios. Las experiencias que
seran consideradas para efectos de puntaje son las realizadas exitosa y debidamente
certificadas con carta emitida por el 6rgano electoral que recibi6 el servicio, hasta un maximo
de 20 puntos. La experiencia minima aceptable sera de tres procesos electorales distintos,
con una puntuacién de 5 por cada carta.

Las cartas deben venir en idioma espafiol o contar con traduccion oficial debidamente
certificada.

Certificaciones Internacionales: Se considerara la excelencia de los procesos de operacion
y entrega de servicios del oferente mediante la presentacion de certificaciones internacionales
vigentes y validamente emitidas por la Organizacién Internacional para la Estandarizacion
(ISO por sus siglas en inglés). Se puntuaran las certificaciones que demuestren buenas
practicas en la gestion de servicios de tecnologias de informacion (ISO 20000), un adecuado
sistema de gestion de seguridad de la informacion (ISO 27001) y un sistema de gestion de
calidad que respalde los procesos de la empresa que ofrece sus servicios al CNE (ISO 9001).

Prueba técnica de la solucion ofrecida: Considerando que el objeto de la contratacién no
consiste en el desarrollo de software, sino que consiste en servicios de implementacién de
una solucion que permita satisfacer los requerimientos funcionales que se han descrito en el
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apartado de especificaciones técnicas, resulta un factor indispensable y altamente critico,
observar una prueba detallada de los sistemas operando, de forma tal que se pueda tener la
certeza que se trata de productos que podran ser implementados en el tiempo disponible.
Por lo tanto, como parte de la calificacion de las ofertas se realizard una evaluacion preliminar
de los sistemas propuestos. Para ese fin, cada oferente deberé realizar una prueba presencial
en las instalaciones del CNE, en la ciudad de Tegucigalpa, conforme a la asignacion de fecha
que comunique la Comision Evaluadora del CNE, comprendida entre los dias 21 y 22 de
agosto de 2021. La prueba se realizara sobre las funcionalidades del sistema ofrecido. Esta
actividad requiere tener el sistema en operacion en un ambiente de prueba y demostrar el
cumplimiento general de los requerimientos funcionales establecidos para TREP, Escrutinio
y divulgacion, no se aceptara el uso de Mockups. La prueba estara basada en requerimientos
descritos en el mismo pliego de condiciones, los costos y recursos que implique la realizacion
de la prueba son responsabilidad del oferente.

a) Evaluacion técnica
A cada propuesta aceptable se le asignara un puntaje técnico (St), este puntaje se calcula
para cada Participante, de acuerdo con la siguiente formula:

St = Pe + Pc + Pp donde Pe = Puntuacion por experiencia de empresa en servicios similares
al solicitado, Pc = Puntuacién por certificaciones internacionales, Pp = Puntuacion obtenida
en la evaluacion técnica de la solucion ofrecida.

El puntaje minimo para calificar en la evaluacién técnica sera de 50 puntos.

Una propuesta que en esta etapa no responda a aspectos importantes del documento base,
y particularmente a las especificaciones técnicas o no logre obtener el puntaje técnico minimo
indicado, sera rechazada y no sera considerada para la evaluacién econémica.

b) Evaluacion Econ6mica

No seran tomadas en cuenta las Ofertas Econdmicas presentadas por los OFERENTES que
no hayan resultado habilitados en la Evaluacion Técnica (Obtencién de al menos 50 puntos y
cuya solucion no responda a los aspectos sustanciales del documento base).

Para la evaluacion de las ofertas econdmicas se asignara un puntaje economico (Sf) de 40
puntos sobre la oferta econdmica, que presente el menor precio (de las propuestas que
califiquen).

La formula para determinar los puntajes econdmicos de las ofertas calificadas es la siguiente:

Sf =40 x Fm/F, donde Sf es el puntaje econdmico, Fm es el precio mas bajo y F el precio de
la oferta en consideracion.
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c) Determinacion del puntaje total
Las ofertas se clasificaran de acuerdo con sus puntajes técnicos (St) y econdmicos (Sf)
acumulados, utilizando la siguiente formula: Puntuacion Total Individual = St + Sf

Rubro de

- Aspectos a Calificar Cumplimiento | Calificacion
Evaluacion
Menos de 3 No califica
Constancia de proyectos 3 5

exitosos en los que ha

. implementado soluciones

Experiencia de .y
electorales con transmision

la empresa de resultados desde centros 4 w0

oferente . ; .
de votacion, consolidacion
centralizada y divulgacién de
resultados en internet. S 15
Mas de 5 20
Ninguna No califica

certificacion

Certificaciones Certificaciones vigentes de ! 3
Internacionales ISO 9001, ISO 20000, ISO
27001
2 6
3 10
Prueba técnica Carga del Sistema 5
de la solucién en el computador
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3. Adjudicacion

El contrato sera adjudicado al oferente que, ajustandose a los requisitos establecidos en los
pliegos de condiciones, incluyendo su solvencia e idoneidad para ejecutar el contrato,
presente la oferta mas econdmica y ventajosa con mayores beneficios, garantizando una
Optima y constante calidad de servicio.

El Consejo Nacional Electoral (CNE), se reserva el derecho de rechazar total o parcialmente
las ofertas presentadas, o de anular el proceso de contrataciébn en cualquier momento con
anterioridad a la adjudicacién del contrato, si asi lo estima conveniente a sus intereses; sin
que para ello incurra en responsabilidad alguna frente a los oferentes afectados por esta
decision.

La oferta sblo se considerara definitivamente adjudicada cuando haya sido adjudicada y
notificada por escrito al oferente favorecido, con conocimiento de todos los demas que hayan

participado en el proceso.
4. Cancelacioén de la Adjudicaciéon

Cuando el adjudicado seleccionado no acepte la adjudicacion y no formalice el contrato dentro

de los cinco (05) dias habiles contados a partir de la notificacion, quedara sin valor y efecto la
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adjudicacién y el Consejo Nacional Electoral (CNE), y en vista de lo anterior, EL CONSEJO
NACIONAL ELECTORAL, optara por las siguientes alternativas:

Adjudicar al segundo oferente mejor calificado, y si este no acepta, adjudicar al siguiente
oferente mejor calificado y asi sucesivamente, sin perjuicio de que el procedimiento se declare
fracasado cuando las otras ofertas no fueren satisfactorias para el interés publicos que

compete el Consejo Nacional Electoral.

El Consejo Nacional Electoral (CNE), se reserva el derecho declarar fracasados los lotes u

ofertas en los casos siguientes:

e Cuando se hubiere omitido en el Procedimiento alguno de los requisitos esenciales
establecidos en la Ley de Contratacion del Estado o en sus disposiciones
reglamentarias.

e Cuando las Ofertas no se ajusten a los requisitos esenciales establecidos en el
Pliego de Condiciones.

e Cuando se comprobare que ha existido colusion.

En el caso de lotes declarados desiertos o fracasados, se procedera a girar tres (3)
invitaciones a cotizar de manera directa por el CNE.

6. Plazo de entrega del bien
El servicio se desarrollara a partir de la notificacion de la adjudicacién y hasta la declaratoria

de los resultados electorales hasta 30 dias posteriores a las elecciones generales a celebrarse
el 28 de noviembre de 2021.

Las fechas de entrega de los bienes y servicios requeridos se detallan en el siguiente cuadro,
no obstante, el Oferente debera entregar como parte de su oferta un cronograma de
implementacion, que la incluya fechas aqui indicadas. El adjudicatario debera ampliar el
cronograma a un detallado plan de implementacion que debe ser sometido a aprobacion de
los supervisores del contrato que designe el CNE, durante los 10 dias posteriores a la
adjudicacion.

Actividad Inicio Fin

Adjudicacién 24/08/2021 25/08/2021
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Suscripcién de contrato (garantia de cumplimiento) 25/08/2021 27/08/2021
Preparacion de software TREP 27/08/2021 22/09/2021
Preparacion de software Ecrutinio 27/08/2021 02/10/2021
Preparacion de software de Divulgacién de resultados 27/08/2021 02/10/2021
Creacion de Versidn de software para capacitacion (TREP) 27/08/2021 22/09/2021
Capacitacién a miembros de JRV y personal de escrutinio 28/09/2021 27/11/2021
Pruebas y ajustes de software TREP 22/09/2021 12/10/2021
Pruebas y ajustes de software escrutinio 02/10/2021 22/10/2021
Pruebas y ajustes plataforma de divulgacidn de resultados 02/10/2021 22/10/2021
Generacion de versiones finales de software (TREP) 12/10/2021 14/10/2021
Generacion de versiones finales de software (Escrutinio y Divulgacion) 22/10/2021 24/10/2021
Entrega de primer lote de equipos 50% para primer simulacro 27/08/2021 12/10/2021
Entrega de segundo lote de equipos 50% para segundo simulacro 27/08/2021 22/10/2021
Carga de software y datos en equipos para primer simulacro 14/10/2021 24/10/2021
Carga de software y datos en equipos para segundo simulacro 24/10/2021 03/11/2021
Distribucion de equipos para el simulacro 1 23/10/2021 30/10/2021
Simulacro 1 30/10/2021 31/10/2021
Recuperar y restaurar equipos usados en el simulacro 1 31/10/2021 06/11/2021
Distribucion de equipos para el simulacro 2 06/11/2021 13/11/2021
Simulacro 2 13/11/2021 14/11/2021
Recuperar y restaurar equipos usados en el simulacro 2 14/11/2021 21/11/2021
Distribucion de equipos para elecciones 21/11/2021 27/11/2021
Testeo de equipos en las JRV 27/11/2021 27/11/2021
Dia de las elecciones 28/11/2021 29/11/2021
Escrutinio 29/11/2021 19/12/2021
7. Precio

La oferta debera presentarse en Moneda Nacional (Lempiras) o extranjera (USD),
especificando el costo de los servicios y equipos. El Consejo Nacional Electoral, hara las
correcciones de los errores aritméticos de aquellas propuestas que los tuvieren y los oferentes

se comprometen a aceptar dichas correcciones.

El Oferente financiara todos los costos relacionados con la preparacion y presentacion de su
oferta, y el CNE no estard sujeto ni serd responsable en ningun caso por dichos costos,

independientemente de la modalidad o del resultado del proceso de contratacion.




8. Forma de Pago

Los pagos se haran en la moneda convenida en el contrato, de conformidad a la propuesta
técnica y econdmica adjudicada y sujeto a la disponibilidad financiera, de acuerdo con el
siguiente plan de pagos, sin perjuicio de las consideraciones de pago anticipadas que se

acuerden con el proveedor.
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Porcentaje Entregable Monto
Hardware - Contra entrega de | Se establecera de acuerdo
100% eqqipos y chturat_:ién, previo | con el monto adjudicadoyal
recibo a satisfaccibn por la | porcentaje correspondiente
supervision del contrato.
Solucion Integral TREP, Escrutinio
y  Divulgacion  al finalizar
exitosamente primer simulacro,
contra facturacion, recibo a .
isfaccion de la supervision del Se establecera.de. acuerdo
50% satis : P con el monto adjudicado y al
contrato e informes con el detalle . )
de  los modulos  entreaados porcentaje correspondiente
g ,
firmados por el personal
responsable designado por el CNE
y por el proveedor.
Solucién Integral TREP, Escrutinio
y
Divulgacion al finalizar transmisién
y Divulgacion de resultados
preliminares, contra facturacion, | Se establecer4 de acuerdo
30% recibo a satisfaccion de la | con el monto adjudicado y al
supervisién del contrato e informes | porcentaje correspondiente
con el detalle de los mddulos
entregados, firmados por el
personal responsable designado
por el CNE vy por el proveedor.
Al finalizar Escrutinio, contra | Se establecera de acuerdo
20% facturacié_n, acta de recgp_cién e | con el monto adjudicat_:lo y al
informe final de la comision de | porcentaje correspondiente
supervision del contrato.

Este pago se efectuara con Fondos Nacionales mediante cheque del Banco Central de

Honduras en el caso de empresa (s) Local (es) o transferencia internacional para empresas

extranjeras.
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9. Vigencia del Contrato
El Contrato tendra una vigencia de 150 dias a partir de la suscripcién del respectivo contrato.

El presente contrato podra prorrogarse automaticamente por periodos iguales o menores a
voluntad de las partes, previa justificaciones del caso, sin necesidad de firmar otro contrato,
mediante una comunicacion escrita cursada por uno de los contratantes al otro, con treinta

dias habiles de anticipacion a la fecha de vencimiento del contrato.

10. Suscripcion del Contrato
El Contrato serd suscrito con el adjudicado, quien se presentara a la Unidad de Secretaria

General del Consejo Nacional Electoral, dentro del término méaximo de cinco (5) dias
calendarios siguientes a la fecha en que le fuere notificado o dentro del plazo que el CNE
estime conveniente y previa la presentacién de la Garantia de

Cumplimiento de Contrato, por un monto equivalente al 15% del monto del contrato.

11. Fuerza Mayor o Caso Fortuito
El incumplimiento total o parcial de las partes sobre las obligaciones que les corresponden de

acuerdo con el contrato no serd considerado como incumplimiento si se atribuye a Fuerza

Mayor o Caso Fortuito debidamente comprobado.

12. Catédlogo de Especificaciones
Los oferentes estan obligados a presentar en su oferta catalogos con La Tabla de bienes y

especificaciones objeto de esta contratacion.

No se tomard en cuenta ninguna oferta que se presente sin el debido respaldo de los

catalogos antes descritos.

13. Cesion o Sub-Contratacion
Para los efectos del servicio requerido NO se permitird la cesion del contrato. Se podra

subcontratar siempre y cuando se cumpla con lo siguiente:
1. Que la administracién autorice expresamente y por escrito la subcontratacion con

indicacion de su objeto y de las condiciones econdémicas.
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2. Que los trabajos que subcontraten con terceros no excedan del cuarenta por ciento
(40%) del monto del contrato; vy,
3. Que el contratista principal siga siendo responsable directo ante la administracion.
(Art.116 de la LCE)
El tercero o terceros subcontratados deben tener la capacidad legal para contratar con la
administracion y no estar comprendidos en ninguna de las inhabilidades establecidas en la
LCE.

14. Supervision del Contrato
El Pleno del Consejo Nacional Electoral, designara mediante certificacion una Comision de

Seguimiento del Proyecto, la cual estar4 conformada por un nimero impar de miembros, y
tendra como principales objetivos; la verificacion del cumplimiento del contrato, aprobar el
cronograma de implementacién que el proveedor presente, hacer recepcion por escrito de los
avances en las etapas de ejecucion del sistema los que servirdn como base para autorizar a
la Administracién los desembolsos por pagos parciales estipulados, recepcionara a
satisfaccion y a cabalidad el servicio contratado mediante acta de recepcion final, solicitar
ampliaciones o modificaciones al servicio contratado a serlo que sera autorizado por el Pleno
del CNE, mantener informado al Pleno del CNE sobre los avances y observaciones al sistema

0 su implementacion.

C. CONDICIONES COMPULSORIAS

1. Mantenimiento de Oferta
Los oferentes deberan acompafar a su oferta, una Declaraciéon Jurada Autenticada de

Mantenimiento de Oferta en moneda nacional, con vigencia de treinta (30) dias calendario,
esta sera extendida a nombre del CONSEJO NACIONAL ELECTORAL (CNE).

2. Garantias
a) Garantia de Cumplimiento de Contrato

El oferente favorecido con la adjudicacion del contrato, debera sustituir la Declaracion de

Mantenimiento de Oferta por una Garantia de Cumplimiento de Contrato (en Moneda
a8
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Nacional-Lempiras) por el quince por ciento (15%) del valor total del contrato a suscribir, cuya
vigencia sera por el mismo tiempo de duracion del contrato mas tres (3) meses y servira para
garantizar que el oferente cumplird con todas las condiciones estipuladas en estos pliegos y
en el contrato, asi como el fiel cumplimiento en la calidad de los bienes ofrecidos. La garantia

sera presentada conforme al formato (Anexo 5) incluido en estos pliegos.
b) Garantia por Anticipo de Fondos

Se podra pactar con el contratista un anticipo de fondos no mayor al 20% del monto del
contrato. Para tal efecto el contratista deber& constituir una garantia equivalente al 100% del
monto a anticipar. El porcentaje de dicho anticipo sera deducido en cada pago segun el monto

que corresponda.
La vigencia de la garantia por anticipo de fondos sera el mismo plazo del contrato.
c) El tipo de Garantia sera una Garantia Bancaria o Fianza

Expedida a favor del Consejo Nacional Electoral (CNE) por una institucion Bancaria o

Compafiia Aseguradora legalmente establecida.

Ambas garantias deberan incluir como clausula obligatoria lo siguiente: LA
PRESENTE GARANTIA SE HARA EFECTIVA A SIMPLE REQUERIMIENTO DEL
CONSEJO NACIONAL ELECTORAL (CNE), acompafiada del documento de

Incumplimiento.

Las garantias que se emitan a favor del CONSEJO NACIONAL ELECTORAL (CNE), seran
solidarias, incondicionales, irrevocables y de ejecucién automatica, debiendo mantener el

mismo valor por el plazo que se ha estipulado para cada una de ellas.

Si a consecuencia de modificaciones de Contrato su monto aumentare, el adjudicado ampliara
esta Garantia en la cuantia correspondiente; y si se ampliare el plazo de ejecucién del

contrato, debera ampliar la vigencia de la Garantia de Cumplimiento en la misma proporcion.
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d) Ejecucién de la Garantia de Cumplimiento de Contrato
La garantia de cumplimiento de contrato garantizara la ejecucion del mismo conforme a lo

suscrito, respondiendo a las obligaciones contraidas por el contratista con la administracion
del CNE, quien hara efectiva la Garantia de Cumplimiento del Contrato basado en un informe

de incumplimiento emitido y firmado por la comision de seguimiento al contrato.

IV- ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LA SOLUCION

1. Antecedentes

El Consejo Nacional Electoral de Honduras, es creado a través de una Reforma Constitucional
en enero de 2019, y juntamente con él, también se cre6 el Tribunal de Justicia Electoral. Estos
dos organismos reemplazaron en funciones lo que antes era responsabilidad del extinto
Tribunal Supremo Electoral, el primero de ellos con la autoridad de administrar y organizar
técnica y logisticamente los procesos eleccionarios del pais, y el segundo, como la maxima
autoridad para administrar la justicia relacionada a temas electorales.

Esta reestructuracién obedecié a la intencion de implementar un modelo electoral que genere
confianza en la ciudadania y otorgue seguridad a los actores politicos, superando limitaciones
que pudieron ser identificadas en los Ultimos procesos electorales. Asegurando asi que las
elecciones se desarrollen en un marco de transparencia que apoyen al fortalecimiento
democratico del pais y no se repitan crisis como la que se gener6 en 2017

De acuerdo con su mandato, al Consejo Nacional Electoral le compete organizar las
Elecciones Primaras de marzo de 2021 y las Elecciones Generales de noviembre de 2021,
en esa linea, sera responsabilidad del organismo electoral el efectuar la implementacion de

los sistemas electorales respectivos para cada area del proceso.

2. Justificacion

El Consejo Nacional Electoral, debe cumplir con sus obligaciones y responsabilidades legales

en la organizacion y administracion de los procesos electorales de 2021, garantizando
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eficiencia y oportunidad, lo que ayudara en la confianza ciudadana y certidumbre en los
actores politicos sobre estos procesos. Para ello, el Consejo Nacional Electoral deber& contar
con las herramientas de tecnologia que le permitan cumplir exitosamente con ese cometido,

al mismo tiempo que maximiza el rendimiento de los fondos publicos.

Por lo tanto, comprendiendo que la tecnologia es un medio para alcanzar los objetivos
institucionales y no constituye un fin en si mismo, se realizara la adquisicién de los bienes y
servicios estrictamente necesarios para cumplir con altos niveles de eficiencia la labor

encomendada por la ley al CNE.

3. Consideraciones Generales de Contratacion

En el desarrollo del proyecto se tendra en cuenta lo siguiente:

a) Con el propésito de dar seguimiento y supervision al desarrollo del proyecto, se
conformara una Comision de Seguimiento del Proyecto, en adelante CSP, la cual
estara conformada por funcionarios designados por el pleno del CNE.

b) El OFERENTE no podra utilizar, disponer, copiar, transmitir, divulgar, difundir a
ninguna otra institucion o persona, ni antes, ni durante, ni después de la prestacion
del servicio, toda informacion relacionada en este proceso, debiendo ser
considerada la misma como de estricta y absoluta confidencialidad. Cualquier tipo
de comunicacién o difusién del proceso en si o de los datos de este que se llevara
adelante, debera ser efectuada a través del Pleno de Consejeros del CNE, siendo
esta la Unica parte que podra autorizar cualquier tipo de promocién o difusion de
informacion.

c) El OFERENTE seleccionara, contratara y capacitara al personal que se utilizara
para obtener el producto solicitado, y asi mismo se responsabilizara de toda
obligacion inherente al pago y prestaciones de dicho personal. EI CNE no incurrira
en responsabilidad u obligacion laboral alguna con el personal contratado por el
OFERENTE.




2
C"CNE

CONSEJO NACIONAL ELECTORAL

Construyendo Democracia

d) El OFERENTE podra desarrollar su labor en horario distinto, incluyendo los

sébados, domingos y feriados, en forma regular o esporédica, en sus oficinas
0 en cualquiera de los locales que el CNE designe para llevar a cabo las actividades de las
elecciones y que estén relacionadas directamente con su labor.

e) El OFERENTE conformard equipos o grupos de trabajos diferenciados por
funciones o actividades a ser realizadas con el propésito de distribuir el trabajo y
optimizar los resultados.

f) El OFERENTE debera dimensionar todos los recursos necesarios para el buen
funcionamiento de la solucion.

g) Definiciones de Términos

CONCEPTO DEFINICION

Sistema Conjunto de hardware, softwares, redes, servicios
profesionales y procedimientos que, unidos en forma
ordenada y sincronizada, serviran para lograr el objetivo
general de la contratacion.

Hardware Equipos y servidores, provistos por el oferente sobre los
gue deberan instalarse y funcionar los softwares
desarrollados.

Software Base Software de sistemas operativos, manejadores de bases
de datos, comunicaciones, y todo otro software de soporte
requerido por la infraestructura de hardware para que
pueda operar la solucion de software propuesta.

Software Cada uno de los programas que se desarrollaran por parte
del contratista.

Implementacion | Es el resultado obtenido por la ejecucién de servicios
del software profesionales, que permiten que un software sea instalado
y esté listo para que funcione adecuadamente. (Instalacion
de sistemas operativos, parches, prerrequisitos vy
configuraciones de hardware o de otros softwares)

Redes Es el conjunto de equipos, cables, sefales, ondas o
cualquier otro método de transporte de datos, que sirven
para el transporte de la informacion entre los diferentes
componentes de un sistema.
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Procedimientos | Un conjunto ordenado de operaciones o0 actividades
determinadas secuencialmente y ejecutadas por personal
responsable, que se realizan para conseguir algun
resultado tangible o intangible.

4. Consideraciones Especiales de Implementacion del Sistema

En el proceso de Implementacion sistemas para las Elecciones Generales 2021 se debera
contemplar las siguientes consideraciones:
a) Provision de hardware y software compatible para implementar la solucién
propuesta.
b) Presentacion y ejecucion de un plan de pruebas, para lograr la aceptacion del
Sistema.

c) Procedimiento para evaluacion y ajustes al sistema.

d) Acompafiamiento y soporte en la atencion a problemas para el personal del CNE
durante la realizacion de las Elecciones Generales 2021, incluyendo pruebas y
simulacros.

e) La implementacion de los sistemas objeto de esta contratacion corresponden a un
servicio que incluye integralmente hardware y software, por lo tanto, el OFERENTE
debera incluir en su propuesta todo lo necesario para garantizar compatibilidad de
todos los componentes para un Optimo despliegue y operacion de la solucion
ofertada.

f) Debe incluirse toda la lista de equipo y licenciamiento incluido en la oferta

g) Para toda la solucién de TREP, Escrutinio y divulgacion debe indicarse adicional a
los bienes y servicios requeridos, una oferta alternativa de transferencia de cédigo
fuente o licenciamiento de uso de toda la solucion en caso de que el CNE valore la
posibilidad de adquirir esos derechos para reutilizarlo de forma independiente en

otros procesos electorales o consultivos propios de este organismo electoral.
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h) Garantizar que no existiran brechas que permitan manipulacién interna de los
sistemas y/o servidores 0 que terceros entren al sistema, base de datos de
produccién con posibilidad de modificar resultados.

i) Para toda la solucion debe considerarse estrictamente las siguientes condiciones:

1. La transmision de resultados electorales preliminares (TREP) inicia la
noche de las elecciones inmediatamente después del escrutinio que
realiza cada JRV y finalizara el lunes 29 de noviembre a las 6:00 am.

2. El escrutinio general definitivo inicia posterior a la finalizacion del

TREP

3. Las actas de cierre que por excepcion o fuerza mayor no fueron
transmitidas durante el TREP, seran escaneadas, transcritas vy
transmitidas en el modulo de escrutinio, simultdneamente al CNE, Partidos
Politicos y medios de comunicacion.

4. En todos los casos, en que se escanee, transcriba y transmitan actas de
cierre, independientemente del lugar, sin excepcion deben transmitirse de
forma simultdnea al CNE, Partidos Politicos y medios de comunicacion.

j) Los casos de uso y diagramas de flujo de toda la solucién deben ser aportados en
su version preliminar por el contratista, posteriormente en etapa de disefio seran
validados y confirmados en conjunto con el CNE.

k) EI CNE proporcionard en la medida de sus posibilidades, los servicios de

conectividad y procurara el suministro eléctrico para todos los centros de votacion,
con fin de alcanzar la mayor cobertura posible de transmision de resultados. En los
lugares en que esto no sea posible, se creara un listado con la informacién de los
centros de votacién afectados.

[) El listado incluira registros por departamento, municipio, centro de votacion y Junta
Receptora de Votos con su correspondiente carga electoral, la transcripcion de los
datos e imagen de las actas de estos lugares se realizard atendiendo el orden de
llegada, desde las estaciones de transmision que para ese efecto deben instalarse
en INFOP. Esta transmision se realizara simultaneamente al CNE, Partidos
Politicos y Medios de Comunicacion.

m) Sin perjuicio de lo anterior el contratista debera proponer alternativas para realizar
la trasmision desde los centros de votacion en caso de ausencia de servicios de

conectividad, manteniendo el uso del mismo sistema atendiendo ademas los
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principios de transmision simultdnea al CNE, Partidos Politicos y medios de

comunicacion.

5. Componentes que Debera Contemplar la Solucién
El Sistema y servicios para ofertar por el OFERENTE, deberd contemplar la provision de
software, hardware, servicios profesionales, infraestructura y software base requerido para el

sitio principal y para el sitio de respaldo, procedimientos y el personal necesario para lograr:

1) Transmisién de Resultados Electorales Preliminares (TREP): El componente para
TREP se utilizar4 para realizar la transmision de resultados preliminares de las
elecciones generales 2021, el mismo dia de las elecciones. La transmision se realizara
desde los centros de votacién que cuenten con las condiciones de acceso a la red de
datos que sera provista por el CNE, para ese efecto, el CNE proveera los servicios
mediante una contratacion que incluye los servicios de conectividad mediante una APN
gue estara disponible en los centros de votacion.

La cantidad de Juntas Receptoras de Votos dispuestas para estas elecciones suman 18,396
cada una con actas de tres niveles electivos a transmitir, las JRV estaran distribuidas en 5,691
Centros de Votacion. EI CNE designard los lugares en los cuales se ubicara equipamiento de
repuesto, para atender de forma oportuna eventuales contingencias que requieran sustitucion
de dispositivos para transmision en algun centro de votacion.

2) Escrutinio General y Escrutinio Especial: EIl componente de escrutinio sera utilizado
para el analisis, verificacion y suma de los resultados contenidos en las actas de cierre
de todas las JRV de acuerdo con lo establecido en el articulo 283 de la Ley Electoral
de Honduras. Una vez finalizada la transmision de resultados electorales preliminares,
estos pasaran al sistema de escrutinio, en el cual se realizara de forma automatica una
revision de la integridad y consistencia de los datos y actas transmitidas de forma
preliminar la noche de las elecciones. En los casos que se detecten inconsistencias
previamente establecidas en el reglamento de escrutinio, esos casos seran enviados

para andlisis individual. Este sistema se utilizara para el procesamiento de las actas
a8
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gue por las excepciones que disponga la ley y el reglamento respectivo del CNE
requieran un proceso de recuento de acuerdo con lo establecido en el articulo 296 de
la Ley Electoral. Para esos casos este sistema debe tener las funcionalidades
necesarias para la creacion del acta correspondiente, contando para ese fin con las
opciones de escaneo, transcripcion publica, verificacion y divulgacion de los
resultados, e igualmente su transmision simultanea a los partidos politicos y medios de
comunicacion.
Este médulo del sistema incluye las rutinas necesarias para la consolidacion de resultados y
funcionalidad que permita disponer del avance del escrutinio, en formatos estandar que pueda
ser utilizado para la presentacion de resultados en el sistema de divulgacion. Asimismo,
incluira las funciones necesarias para la integraciéon de cargos (congreso y corporacion
municipal), asi como la generacion de los insumos necesarios para la declaratoria de las
elecciones de los cuatro niveles electivos (presidente, Diputados al parlamento
Centroamericano, Diputados al Congreso Nacional y Corporacion Municipal).

3) Divulgaciéon de Resultados: Un componente para la divulgacion de resultados de las
elecciones, se utilizar4 para publicar los resultados del nivel electivo presidencial
(pudiendo ampliarse a los otros niveles electivos si el CNE asi lo dispone),
correspondientes a la transmision de resultados electorales preliminares (TREP) el
mismo dia de las elecciones tres horas después del cierre de las juntas receptoras de
votos, segun lo dispuesto en los articulos 278, 279 y 280 de la ley electoral. Asimismo,
se utilizara para la divulgacion de los resultados del escrutinio final de las actas en los
dias posteriores a las elecciones, en los tres niveles electivos.

4) Seguridad: La solucion en general debe incluir un plan de ciberseguridad de extremo
a extremo. Debe garantizar la integridad y disponibilidad de la informacion en todas
sus etapas, asi como los requerimientos de confidencialidad en las etapas que asi lo
demanden. Debe garantizar entre otros aspectos, controles de acceso fisico, controles
de acceso logico, proteccion de las comunicaciones, cifrado y control de integridad de

la informacién. En lo concerniente al médulo de divulgacion, debe ademas contemplar
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entre otros aspectos, capacidad de CDN con el uptime (tiempo activo) mas elevado
disponible, respuesta ante ataques de denegacion de servicio distribuidos, ataques
hacia DNS, defacement (deconfiguracion o refiguramiento), entre otros.

5) Centro de Datos: EI CNE permitird la evaluacion por parte del contratista de un
espacio en el centro de datos de la institucion, de manera que pueda ser utilizado en
la implementacién de la solucién. Sin que esto constituya causal que exima

al contratista de la responsabilidad de garantizar la continua operacién de la solucion ofertada.
V. DESCRIPCION DEL SISTEMA Y SERVICIOS REQUERIDOS

A) Transmision de Resultados Electorales Preliminares (TREP):
El Sistema Transmision de Resultados Electorales Preliminares, debe iniciar su
funcionamiento el dia de las Elecciones, posterior al cierre de las votaciones, en ese momento
cuando los miembros de las juntas receptoras de votos proceden con el conteo de las
papeletas y levantamiento de las actas de cierre de acuerdo con lo dispuesto en la ley electoral

y reglamento aplicable.

Después de que los miembros de la JRV han levantado y firmado el acta de cierre en el papel
de seguridad dispuesto para ese fin por el CNE, este documento es trasladado por los mismos
miembros hacia una estacién de escaneo y transmision que estara ubicada en cada centro

de votacion (Se dispondra de una estacion por cada 4 JRV aproximadamente).

La estacion contara con un computador completo con conexion segura a la red del CNE, una
impresora y escaner (multifuncional) y una UPS. En esa estacion estara el sistema que se
utilizara para escanear, transcribir y transmitir las actas de cierre de cada centro de votacion.
Los servicios de conectividad seran contratados por el CNE, de forma tal que se cuente con

acceso a un APN desde cada centro de votacion.

En primer lugar, el sistema habilitara la opcién de escaneo del acta e identificara la junta y

nivel electivo a la que corresponde mediante la lectura del cédigo de seguridad preimpreso
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para ese fin en el papel, realizando ademas la verificacion que el documento escaneado

efectivamente corresponde a ese centro de votacion y que no ha sido procesado antes.

El sistema debe incluir los controles para identificar cada acta y el contenido que ha sido
registrado de pufio y letra en ese documento por parte de la JRV. Después de escaneado el
documento e identificado su contenido, el sistema habilitara la opcion de transcripcion de los
resultados, permitiendo que se incluya mediante digitacion en el teclado los resultados que
han sido consignados en el acta, brindando ademas la posibilidad de comparar los datos
transcritos, con los contenidos en el acta y con los caracteres identificados por el sistema al
momento del escaneo, registrando de esta manera una doble verificacién de los resultados
transcritos desde el centro de votacién. Una vez finalizadas las etapas de escaneo y
transcripcion se habilitara la opcién de transmisidén segura de los datos e imagenes, para este
fin el sistema realizard un procedimiento de encriptacion que sera verificado por el modulo del
sistema que recibe el paquete en el centro de datos del CNE, para garantizar que se trata de
informacion que no ha sido modificada y que ha sido validamente emitida desde el centro de

votacion.

El sistema debe incluir la opcién de imprimir un comprobante de envio, con la informacién de
los resultados electorales del acta y los datos enviados, informacion que debe leerse a simple
vista y deben estar ademas encriptados en un codigo de seguridad, de forma tal que se
puedan imprimir copias de ese comprobante para ser entregados a los partidos politicos y
estos puedan a su vez, establecer un control de todos los datos transmitidos con la sola lectura
del cédigo de seguridad, utilizando una pieza de software (llave) que para ese fin debe proveer

previamente el mismo sistema.

La impresion del comprobante de envio y una copia certificada del acta, se deben entregar a
cada partido politico en el mismo centro de votacion, la impresion del comprobante podra
realizarse para efectos de verificacion antes del envio segun lo establezca el CNE, durante la

etapa de pruebas y ajustes previo a la entrada en produccién del sistema. Adicionalmente, el
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envio de la imagen y datos del acta, se enviardn simultdneamente a los servidores de los

partidos politicos OFERENTES, al CNE y medios de prensa.

Una vez enviados los datos, y la imagen del acta al Consejo Nacional Electoral, estos seran
procesados en un médulo centralizado del sistema.

El sistema de transmision de resultados electorales preliminares (TREP) debe contar con los
maodulos necesarios para realizar cuatro funciones principales cuyo funcionamiento esperado

se describe a continuacion:

Modulo de escaneo y reconocimiento: Este modulo debe realizar la digitalizacion
controlada de las actas de cierre, realizando ademas la lectura y reconocimiento de su
contenido, para identificar la JRV a la que corresponde y ofrecer al operador del sistema la
posibilidad de comparar los datos reconocidos por el sistema con los datos visibles en la
imagen del acta y con los datos que posteriormente seran transcritos en el mismo sistema,
estableciendo de esta manera una doble verificacion de la informacion antes de ser

procesada.

Mdédulo de transcripcién: Este modulo se debe ejecutar en la misma estacién ubicada en el
centro de votacion, el sistema correra en el mismo equipo donde se realizd el escaneo. El
modulo de transcripcién guiara paso a paso de forma sencilla al usuario para que pueda
transcribir los resultados, le ira indicando el momento en que debe ingresar el resultado
correspondiente a cada candidato, hasta recorrer todos los candidatos correspondientes;
permitird también ingresar el total de votos blancos, votos nulos y papeletas recibidas entre
otros que resulten necesarios para que pueda el mismo sistema realizar la suma del total de
votos validos. Para el nivel electivo de diputados, el sistema debe controlar que la eleccion de
cargos es por listas abiertas, donde el departamento con mayor nimero de candidatos
corresponde a 23 (numero de escafios en Francisco Morazan) por partido, con un maximo de

14 partidos en el departamento con mayor cantidad de candidatos para ese nivel electivo.

Este modulo del sistema se encargara ademas de verificar que las cifras ingresadas, estén
libres de errores aritméticos, es decir, la suma del total de votos la realizara de forma
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automatica el sistema. Asi mismo, permitira la verificacion de la cantidad de firmas y otras
reglas de balance relacionadas con la cantidad de electores, suma total de votos o marcas,
cantidad de papeletas, entre otras aplicables que definira el CNE y deben ser
automaticamente verificadas por el sistema.

La funcion principal de este mdédulo es de asistir para la transcripcion y validacion
descentralizada de forma facil, rapida, clara y directa del acta de cierre desde los mismos

centros de votacidn, aportando pureza y trasparencia al proceso electoral.

Modulo de transmision: Este modulo estara disefiado con la finalidad de que la transmision
se realice de forma segura, desde este médulo se establecera un canal seguro entre el equipo
gue se encuentra en el centro de votacion, y los servidores de consolidacion de la informacion
en el data center del CNE. Se debe establecer un canal privado sobre el medio de

comunicaciéon que para ese fin estara dispuesto en cada centro de votacion.

La transmision de los datos se realizara conteniendo los datos que han sido ingresados al
sistema en el momento de la transcripcion del acta y la imagen del acta escaneada. El modulo
de transmision debe garantizar la continuidad, y principalmente la seguridad de los datos,
para este fin se incorporaran técnicas de seguridad que incluyan controles de encriptacion, y
de integridad de la informacién, de manera tal, que pueda garantizarse que la informacion
emitida desde el centro de votacion se mantiene inalterable durante la transmision, es decir,
en el trayecto desde la estacién de transmision, hasta los servidores destino, como en sus
procesos de consolidacion en el Consejo Nacional Electoral. Los datos e imagen del acta se

transmitirdn de manera simultanea.

El mddulo de transmision (datos e imagenes) debe incorporar los controles correspondientes
para que tanto el médulo de consolidacion del CNE, como los sistemas que para el efecto
dispongan los partidos politicos, puedan verificar la integridad y autenticidad de los datos e
imagenes de actas enviados desde los centros de votacion. Asimismo, incorporara elementos
de seguridad que puedan ser posteriormente verificados por el sistema de escrutinio general.

Por ejemplo, en cada paquete de datos que contiene los resultados de la JRV, estara
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protegido por un algoritmo de seguridad que podréa ser verificado por el sistema de escrutinio

en un proceso de verificacion automatica posterior.

La transmision de la imagen y datos de las actas de cierre seran transmitidos de forma
simultanea hacia el CNE, Partidos Politicos y medios de comunicacion.

Mdédulo de consolidacion: Este modulo se estara ejecutando en los servidores ubicados en
el Data Center del CNE y en al menos un Data Center alterno propuesto por el contratista.
Este mdédulo debera operar en una infraestructura que permita garantizar la operacién
ininterrumpida durante todas las horas que tarde la transmision de los resultados electorales

preliminares.

En este modulo se estaran recibiendo los paquetes de datos provenientes de cada una de las
Juntas Receptoras de Votos, asi como las respectivas imagenes. Estos paquetes de datos,
previo al proceso de consolidacion pasaran por procedimientos automaticos de verificacion
de la integridad de la informacion; ademas debera pasar por controles de seguridad
especialmente disefiados para confirmar que se trata de informacion validamente emitida
unicamente desde los modulos que residen en los equipos que se encuentran en los centros
de votacion. Este médulo debe realizar el registro y consolidacion de la informacion, contando
ademas con la funcionalidad de consultas y reportes, estaticos y dinamicos que permitan

llevar a cabo el monitoreo del estado la eleccidon en todo el pais en los tres niveles electivos.

Este modulo sera el que genere los paquetes de datos que se trasladaran periédicamente
(cortes o actualizaciones) al sistema de divulgacion de resultados, que estara disponible en
internet para consulta publica de resultados y actas. En los casos en que, de acuerdo con los
parametros y procedimientos que establezca o reglamente el CNE, se detecte alguna
inconsistencia que requiera una revision manual, no seran trasladados al sistema de
divulgacion hasta que se realice la respectiva comprobacion. Se debe incluir en este médulo,
un sistema para divulgacion especial para las salas de prensa con posibilidad de descarga de
reportes en formatos PDF, imagenes y CSV. Debe contar ademas con una interfaz dedicada

para acceso del sistema de auditoria de resultados que para ese fin dispondra el CNE.
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Moédulo de Monitoreo y gestion de Operaciones: Este modulo debe funcionar durante los
simulacros y durante el propio dia de las elecciones. Su funcién principal es centralizar la
informacion de lo que ocurre en todos los centros de votacibn y mantener contacto

permanente con personal técnico y de apoyo desplegado en el campo.

Debe incluir los tableros de control que permitan mostrar el estado de la eleccion y de

los equipos y aplicaciones que intervienen, a nivel de centros de votacion.

Este modulo debe incluir funciones de mesa de servicio para mantener contacto y
retroalimentacion permanente con técnicos desplegados en los centros de votacion,
agentes de mesa de servicio que tendran la responsabilidad de dar seguimiento y
asistencia, asi como solucion a los casos que se presenten en los centros de votacion y

supervisores gque gestionan la actividad de operadores y técnicos.

1. Requerimientos Especificos para el Sistema TREP
i) Hardware y software gque se utilizara en las estaciones de escaneo y transmision
ubicadas en 5,691 centros de votacion.
i) La infraestructura tecnoldgica centralizada de hardware y software en los
datacenter dedicados para el sistema de Transmision de Datos Preliminares que
facilite el procesamiento de altos volimenes de informacién en forma oportuna,

confiable y transparente.

iii) Disponer del recurso humano necesario (especialistas, profesionales,
administrativos, técnicos, coordinadores, etc) para la operacion y soporte técnico
del sistema.

iv) Centro de Operaciones para el monitoreo, soporte técnico y mesa de ayuda para
la gestidn del sistema e informacion proveniente de los centros de votacion.

V) Soporte técnico local en los centros de votacién, incluyendo niveles de soporte a

usuario final y supervisores.
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2. Funcionalidades de la Soluciéon Informéatica

I. El sistema deberd dejar registros de auditoria, todas las transacciones y
correcciones, indicando nombre del usuario, fecha y hora de la transaccion. El
sistema permitira la consulta y generacion de archivos planos de los registros de

auditoria antes y después de finalizado el proceso.

il. El sistema realizar4 el proceso de consolidacion de la informacion validada
correctamente a nivel nacional, departamento, municipio y centro de votacion, de

los resultados electorales.

iii. El sistema debe incorporar conexion segura desde la estacién de transmision
hasta los servidores donde se recibira la informacion que se transmite desde los
centros de votacidn. Se debe garantizar la seguridad de los datos de manera que
no puedan ser interceptados, secuestrados, ni modificados durante su

transmision, registro y procesamiento.

iv.  El sistema permitira el escaneo de las actas de cierre desplegando la imagen del
acta en pantalla con opcion de realizar zoom sobre esta para una facil revision

del contenido.

V. El sistema realizara un reconocimiento inteligente de caracteres (ICR) sobre la
imagen escaneada del acta cuyo resultado se debe mostrar de forma inmediata
en la pantalla al lado de la imagen del acta.

vi. El sistema proveera la funcionalidad para la transcripcion de los resultados del acta,
de manera tal que pueda compararse con la interpretacion del ICR vy los resultados

contenidos en la imagen del acta.
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vii. El sistema debe permitir la verificacion de todos los valores antes de proceder con la
impresion y transmision.
viii. El sistema debe permitir el seguimiento de las actas desde su escaneo en los

centros de votacion hasta su publicacion en el sitio de divulgacion de resultados.

ix. El sistema debera permitir generar cortes (avances) de manera manual o
automatica. En este ultimo modo, debera ser parametrizable en cuanto a tiempo
o aumento de porcentaje de JRV procesadas, conforme a los lineamientos que

establezca el supervisor designado por el CNE.

X. El sistema debera disponer de un médulo que permita verificar el estado del

avance del procesamiento de la informacion y los datos de los cortes emitidos

xi.  El contratista debera implementar un aplicativo web con acceso desde internet
que permita descargar los respectivos cortes.
xii. El sistema debera disponer de un médulo que permita enviar en forma automatica y

segura los cortes al sitio web de descarga de cortes.

xiii.  El sistema debera disponer de un moédulo que permita generar e imprimir reportes

del estado de cada JRV, carga electoral y porcentaje votacion registrada.

xiv.  En los moédulos de Gestion y Administracion, el software debera disponer de un
control de acceso al personal autorizado, preferiblemente con autenticaciéon de

doble factor.

XV. El sistema debe contener una funcionalidad de extrema seguridad que permita el

sellado de éste. La version final del software que se genera, debidamente sellado,
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sera de uso exclusivo del CNE hasta que la declaratoria de las elecciones haya

sido publicada en el diario oficial La Gaceta.
xvi. Una vez sellado el sistema, este no podra ser modificado. En caso de que el pleno
del CNE por decision unanime requiera una modificacion, ésta se realizar4 mediante el
uso de tres cédigos o llaves de acceso que el pleno asignara a los codirectores de la
Direccion de Sistemas y Estrategias Tecnoldgicas (una llave a cada uno). Para este fin,
el sistema generara las tres llaves desde el momento del sellado, las cuales seran
entregadas de forma independiente a cada uno de los tres consejeros propietarios del
CNE, una llave a cada uno. Las llaves so6lo deben funcionar cuando se encuentren las

tres juntas y su uso solo podra ser autorizado por decision unanime del pleno del CNE.

3. Requerimiento de Logistica

I.  Se debe incluir en la oferta un completo plan para el proceso de carga, pruebay
control de calidad de sistemas para cada Centro de votacion.

ii. Durante la ultima semana de octubre de 2021 y previo a las elecciones se
realizaran al menos dos simulacros de funcionamiento general de todos los
sistemas. Debe considerarse como parte de los servicios que conforman este
requerimiento la preparacion de todos los equipos para ser enviados a los centros
de votacion para estos simulacros. Posterior a cada simulacro los equipos
regresaran a las bodegas del CNE para su revision y restauracion antes de
enviarlos al siguiente simulacro. Los servicios de revision y restauracion posterior
a cada simulacro deberan ser considerados como parte del servicio. iii. EI CNE
proporcionara el area para almacenaje, carga y prueba de los equipos, asimismo

se encargara de la distribucion y retorno de estos hacia y desde los Centros de

votacion.
V. Se debe incluir servicios de protocolos de control de calidad
a8 g
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4. Infraestructura y licenciamiento
I. La solucion ofrecida debe incluir el hardware y software necesario para la

operacion de los médulos centralizados del sistema que estaran en la ciudad de
Tegucigalpa, asi como el hardware para las estaciones de escaneo y transmision
gue estaran en los centros de votacion.

il. La oferta debe incluir el aprovisionamiento de un centro de datos principal y uno
alterno. EI CNE permitira la evaluacion por parte del contratista de un espacio en
el centro de datos primario y secundario de la institucion, de manera que pueda
ser utilizado en la implementacion de la solucion. Sin que esto constituya causal
gue exima al contratista de la responsabilidad de garantizar la continua operacion

de la solucioén ofertada.

iii. Parala operacion de los servidores en la operacién centralizada en Tegucigalpa,
garantizar que las acometidas eléctricas se encuentren en perfecto estado y con

la capacidad suficiente para soportar la infraestructura ofrecida a plena carga.

iv.  Disponer de una planta eléctrica con transferencia automatica o manual, con
capacidad suficiente para soportar todos los equipos que forman parte de la
solucién central a plena carga, y sera responsabilidad del contratista garantizar
su correcto funcionamiento, mantenimiento y el suministro de los combustibles,

lubricantes, etc., que ésta requiera.

V. Proveer e instalar la(s) UPS necesarias para garantizar una autonomia que
permita la continuidad a plena carga de cada uno de los elementos del sistema,

mientras entra en operacion la planta eléctrica.

vi.  Garantizar que el cableado estructurado de las redes de los componentes
involucrados en la solucién centralizada de datos esté certificado por una firma

especializada.
a8
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vii. Las caracteristicas minimas recomendadas para los equipos que se utilizaran en los
centros de votacion se listan a continuacion, sin embargo, debe considerarse que cada
oferente debe ofrecer el tipo de equipos que garantice la compatibilidad y adecuados
niveles de operacion para el sistema ofrecido. En caso de que las caracteristicas del
hardware ofrecido sean de capacidades distintas al recomendado debe indicarlo con la
respectiva justificacion para valoracion del CNE. Todos los dispositivos deben utilizar el
sistema, Voltaje y conectores eléctricos estandar de Honduras. EI CNE se reserva la
posibilidad de variar las cantidades de equipo a adjudicar de acuerdo con su

disponibilidad presupuestaria.

Seis mil ochocientos (6800) kits que incluyan:

i. Computador tipo NUC, Notebook, o All in one (todo en uno) con las siguientes
caracteristicas de referencia:

Procesador:

Intel Core i5 quad core 4,1 GHZ, 8M caché (similar o de mayor capacidad y
rendimiento). Pantalla

Tamano de 21”

Memoria RAM

8GB

Disco Duro

SSD de 256 GB o superior.
Comunicacion

Wi-Fi

802.11 a/b/g/n/ac 2.4G+5GHz
4 puertos USB

Sistema Operativo

I e -
AN
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Compatible con Linux y Windows

i. IMPRESORA-ESCANER (MULTIFUNCIONALES). ElI CNE dispone para este
proyecto de 4400 equipos marca/modelo HP Deskjet Ink Advantage 4675, por lo
gue serequieren 2400 adicionales iguales o similares para completar los 6800 kits.
Impresora y Escaner multifuncional con capacidad de impresion, copiado y
digitalizacion.

Papel 8 12 x 14

Compatible con Sistema Operativo Windows y Linux

Resolucién de escaneo de 600 x 600 dpi

Debe tener capacidad ADF (Alimentador Automatico de documentos) Deseable:
Procesador de 600 Mhz o superior Impresion duplex.

Memoria 1 GB, o superior

Bandeja multipropdsito

Copiado de 600 x 600 dpi, duplex automético

velocidad de impresion y de copia 30 paginas por minuto y copiado 30 copias por minuto
en monocromatico.

ii. DISPOSITIVOS (UPS) PARA BRINDAR AUTONOMIA DEL SUMINISTRO
ELECTRICO

Se requiere dispositivos que permita brindar suministro eléctrico ininterrumpido vy
regulacion de voltaje automatico para los equipos del kit ain ante fallas en el fluido
eléctrico durante al menos 120 minutos.

Se recomienda considerar generadores portatiles para aproximadamente 1000 Kkits
destinados a centros de votacidon que no cuentan con suministro eléctrico Similar a

Generador portatil

BATERIA: Bateria de litio con capacidad minima de 240Wh, (16,8 Ah,
14,4 V) duracién deseable de 10 horas
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SALIDAS/TOMAS: Salidas AC (110V 200W, 400W maximo), CarPort y puertos USB
USB-A (5V, 2.4A) (2)

INVERSOR: Inversor de onda sinusoidal pura para proteccién de equipos electronicos
sensibles

RECARGA: Conexién para panel solar con contralor MPPT, AC 110V y
CarPort (tiempo de recarga méaxima 5.5 Horas)

Deseable incluya panel solar portatil para recarga:

POTENCIA MINIMA: 60W (maxima 200W)
CORRIENTE CONTINUA: 22V
RANGO TEMPERATURA: -10°C Hasta 65°C
SALIDAS USB-A: 5V-2.42 deseable 2 QC3.0 & PD3.0:
Deseable

V. Regleta y extension eléctrica de al menos 6 metros

5. Consideraciones especiales de implementacion

En el proceso de Implementacion de hardware en todas las juntas receptoras de votos (JRV)
para la ejecucion de sistemas de transmision de resultados electorales preliminares para las

Elecciones Generales 2021 se debera contemplar las siguientes consideraciones:

i. Provision de hardware, software y servicios para implementar la solucién propuesta. ii.
Presentacion y ejecucion de un plan logistico para entrega y prueba de los equipos

iii.  Procedimiento para monitoreo y mesa de servicio.

iv.  Servicios de soporte técnico en sitio y mesa de servicio para la atencion de problemas
con el equipo ofrecido durante la realizacion de las Elecciones Generales 2021, pruebas

y simulacros.
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v.  Servicios de revision, respaldo, restauracion de fabrica y embalaje para

almacenamiento posterior a las elecciones.

6. Requerimientos de Capacitacion

El contratista sera responsable de coordinar con la contraparte de capacitacion
designada por el CNE, los procesos de instruccion a las personas asignadas para la
operacion del sistema en los centros de votacidn, para este fin, debe cumplir con lo
siguiente:
i
a) Planificar, disefiar un plan de capacitacién al personal asignado al proceso
electoral, a fin de asegurar el conocimiento de los procesos a desarrollar con

el objeto del contrato.

b) El plan de capacitacion debe incluir materiales digitales (manuales ilustrados
y videos) que faciliten el proceso de aprendizaje para un correcto uso del

sistema por parte del personal encargado de la transmision.

c) El plan de capacitacion debe incluir materiales y entrenamientos especificos

para usuarios finales, personal de soporte técnico y call center.

7. Pruebas Funcionales, Técnicas y Simulacro

La solucién informatica sera evaluada bajo las siguientes condiciones y pruebas:

i. Todos los equipos (100%) que se envian a los centros de votacién deben ser probados
mediante una lista de chequeo previamente disefiada por el contratista y aprobada por
el CNE previo a su empaque. ii. Se realizaran pruebas técnicas de funcionalidad con al

menos el 10 por ciento (10%) de las JRV a procesar seleccionadas aleatoriamente.
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ii. Un simulacro con el cincuenta por ciento (50%) de las JRV a procesar. iv.
Un simulacro hasta con el cien por ciento (100%) de las JRV a procesar.

V. Cada simulacro debe incluir las siguientes actividades:

Transmision, recepcion y carga de datos.

Procesamiento de datos.

Generacion de cortes (avances de informacion procesada).
Medicién de tiempos de procesamiento y respuesta.

Pruebas del esquema de seguridad (l6gica, fisica y eléctrica).
Generacion de informes y estadisticas.

Prueba de la funcionalidad del plan de continuidad del proceso.

AN N Y U N N NN

Prueba del dimensionamiento y funcionalidad de los esquemas de

transmision y recepcion.

Vi. Una prueba para evaluar los procedimientos establecidos por el contratista
en el Plan de Contingencia del proceso y en la Matriz de Riesgos.

Vii. Para la realizacion de estas pruebas, el Contratista debera disponer del
personal técnico y operativo necesario. El personal debera estar disponible
durante toda la jornada.

viii.  El contratista debera proveer al menos dos pruebas de rendimiento que
incluyan pruebas de carga, volumen y estrés al sistema, con el fin de
garantizar la estabilidad y tiempo de respuesta Optimo del mismo, en su

capacidad maxima durante el dia de las elecciones.

B) ESCRUTINIO
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El sistema de Escrutinio iniciara su operacion una vez finalizada la Transmisién de
Resultados Electorales Preliminares (TREP), este sistema tendra la funcionalidad que
le permita importar los resultados del TREP de los tres niveles electivos para iniciar de

forma automatica procesos de analisis y verificacion de los resultados.

Una vez migrados los datos preliminares y las imagenes de las actas al Sistema de
Escrutinio definitivo, el sistema debe incluir la funcion de verificacion automatica de los
datos y las actas, mediante los controles previamente establecidos en el sistema TREP.
Esta funcion tiene como objetivo garantizar la integridad y la consistencia de los datos
ahi colocados. Cuando se detectan situaciones que no cumplan con los parametros
previamente establecidos por el Consejo, como cantidad de firmas, por ejemplo, estos
casos seran enviados a un modulo que permitird hacer la revision manual, estableciendo
ademas la clasificacion de los casos segun el tipo de inconsistencias presentadas. La
revision de cada una de las actas de cierre de los tres niveles electivos se debe poder
realizar de forma automatica, sin embargo, debe también contar con la funcionalidad
necesaria para poder hacer la revision una a una, ya sea de forma continua o buscando

un caso en particular, si asi lo requiriera el Consejo Nacional Electoral.

El Sistema de Escrutinio debera contar ademas con la funcionalidad para el escaneo,
transcripcion y procesamiento de actas para los casos en que se requiera la realizacion
de actividades de reconteo en escrutinio especial producto de inconsistencias

detectadas, ya sea en el proceso de verificacidbn automatica o verificacibn manual.

El escrutinio especial es la actividad reservada para los casos de excepcién, en los
cuales se requiera un reconteo o una revision por alguna de las razones previamente
establecidas por el Consejo Nacional Electoral, por ejemplo, cuando existan tramites de
impugnacioén, sobre los cuales existe una resolucion con lugar, por parte del Consejo,
gue ordene el reconteo y una posterior acta, que sustituye al acta que originalmente
realizé la Junta Receptora de Votos. En todos los casos en l0os que sea necesario crear

un acta de escrutinio especial, el sistema debe mantener el control y registro de los datos
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originales y los datos consignados en la nueva acta, asimismo debe proveer los insumos
necesarios al sistema de divulgacion de resultados para que se muestre tanto el acta

original como el acta de escrutinio especial.

El sistema de escrutinio debe contar con un médulo de consolidacion e integracion de
los resultados electorales definitivos, el cual debe incluir ademas reportes estaticos y
dindmicos que permitan la consulta oportuna del avance de los resultados. Ademas,
este médulo permitird realizar de manera automatica la integracion de puestos al
Congreso Nacional y Corporaciones Municipales, actividad que se podra actualizar de
manera dindmica hasta alcanzar los resultados finales de las elecciones, momento en
gue se emitiran los reportes necesarios para la creacion de las resoluciones con la

declaratoria de los resultados finales de las elecciones.

1. Requerimientos Especificos para el Sistema de Escrutinio

i. La infraestructura tecnologica de hardware, software y comunicaciones
necesaria para la operacion integral y funcional del sistema.

il. Disponer de la infraestructura tecnolégica y el recurso humano necesario,
incluyendo soporte técnico, mesa de ayuda y personal especializado para el

soporte a las operaciones del sistema de escrutinio.

iii.  Disponer de un médulo de Seguimiento y Control web de escrutinio

iv.  Escanear y publicar mediante el sistema de divulgacion las actas de escrutinio.
Asimismo, debera disponer de un médulo para descargar las imagenes de las
actas.

V. La soluciéon Informatica serd requerida para atender hasta 100 mesas de
escrutinio.

2. Funcionalidades de la Solucion Informatica
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I Autenticacion para cada usuario que ingresa al sistema (deseable doble
factor). Los accesos y los intentos de acceso deben quedar registrados en el
log de auditoria con indicacion de los usuarios.

ii. Modulo para el registro, sustitucion y baja de usuarios.

iii.  Registro de auditoria cada vez que se escrute una JRV, con indicacién de
fecha, hora, nivel electivo y usuario.

iv. Registro de impugnaciones presentadas, con detalle de la persona que
presenta, el partido, el motivo de ley o argumentacion presentada.

V. El sistema debe mantener registros de auditoria de todos las inserciones o
modificaciones en la base de datos, indicando la fecha y hora del registro de
la informacion.

vi.  El sistema contar con un moédulo de seguimiento y control propicio para las
salas de prensa que cuente con las siguientes funcionalidades:

e Visualizacion de avance del escrutinio en los diferentes niveles electivos a
nivel nacional (presidente y diputados al parlamento centroamericano),
departamental y municipal. En todos los casos con indicacion de actas
escrutadas y actas pendientes.

e Visualizar las imagenes de las actas de los tres niveles electivos,
permitiendo su basqueda por numero o navegando por departamento,

municipio y JRV.

e Descarga masiva de las imagenes de las actas de escrutinio y de las actas
de cierre de las JRV.

3. Logistica, Infraestructura, Capacitacion y Simulacros
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Para el sistema de escrutinio, el contratista debera cumplir con las mismas condiciones
de logistica, infraestructura, capacitacion y simulacros establecidos para el sistema

TREP descrito en este mismo documento.

C) DIVULGACION DE RESULTADOS

Se realizara la divulgacion de resultados de las elecciones, tanto los resultados
electorales preliminares provenientes del sistema TREP, como los resultados definitivos
provenientes del sistema de escrutinio. Los resultados del TREP en el nivel electivo
presidencial deben estar listos para iniciar divulgacion, el mismo dia de las elecciones
tres (3) horas posterior al cierre de votaciones. Los resultados del escrutinio final de las
actas de los tres niveles electivos deben estar listos para su divulgacion conforme avanza

el escrutinio en los dias posteriores a las elecciones.

La solucion tecnoldgica requerida por el CNE para la divulgacion de resultados debe

incluir las siguientes caracteristicas:

1. Generales: A partir de los cortes generados en el TREP y en el
ESCRUTINIO, se debe generar una serie de paginas dindmicas que
presenten los resultados de forma incremental, en una interfaz homogénea
de consulta tipo web amigable y de facil navegacion.

Se desarrollar4d un disefio grafico para las Elecciones Generales 2021 guardando
concordancia con los datos de los partidos y candidatos contendientes a nivel de cada
Junta Receptora de Votos, Centro de Votacién, Sector Electoral, Municipio,
Departamento y /o Pais.

Debe utilizar tablas y mapas que reflejen los centros de votacion actualizados de
Honduras. La aplicacion debe incluir mapas municipales, departamentales y nacionales
para visualizar el contexto de los resultados. El servicio debe estar disponible desde una

semana antes de las Elecciones hasta un mes después, una vez terminado el servicio,
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se debe migrar el sitio web a los servidores del CNE, a fin de mantener su publicacion.
En lo concerniente a este proceso de migracion el contratista debe considerar que las
bases de datos del CNE son de la marca Oracle, por lo que el sitio migrado debe quedar

en Optimo estado de operacion en la infraestructura con que cuenta el CNE.

2. Disefio: La presentacion de resultados preliminares para la noche de las
elecciones, en el nivel electivo presidencial, asi como la presentacion de
resultados de escrutinio definitivo, deberan responder a un disefio de
presentacion previamente aprobado por el CNE, para ese fin se deben
presentar las propuestas acordes a la identidad grafica del CNE, incluyendo
las propuestas de visualizacion de resultados, tablas, graficos y mapas,

segun corresponda a cada propuesta.

3. Sistema de divulgacién: El sistema para la divulgacién de resultados
utilizara la informacion proveniente del sistema de transmision de resultados
preliminares el dia de las elecciones (en el nivel electivo presidencial) y de
escrutinio los dias posteriores a las elecciones, para ser presentados a través
del sitio web oficial del CNE. La divulgacion de resultados debe tener la
capacidad de ser visualizada desde internet por todo tipo de dispositivos de
usuario final, operando en los sistemas operativos y navegadores de uso
comun en Honduras, con capacidad visualizacion en PC, Notebooks,
teléfonos o tablets. El sistema y la infraestructura que lo soporta debe
considerar la capacidad de responder un minimo de 200.000 consultas
concurrentes (por segundo) en un horario de operacién 24x7 sin degradar su
tiempo de respuesta inmediato. Ademas, como parte del sistema de
divulgacion debe disponerse de repositorios dedicados para la atencion de
partidos politicos y medios de comunicacion por separado, de forma tal que

tanto agrupaciones politicas como medios de comunicacion que asi lo
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deseen, puedan contar con accesos seguros mediante lineas dedicadas para

la obtencion de la informacion resultante del proceso electoral.

4. Seguridad: La solucion en general para divulgacion de resultados debera
incluir una completa estrategia de seguridad de la informacion de extremo a
extremo. Debe garantizar la integridad y disponibilidad de la informacién en
todas sus etapas, asi como los requerimientos de confidencialidad en las
etapas que asi lo demanden. Debe garantizar entre otros aspectos,
capacidad de CDN con el uptime mas elevado disponible, respuesta ante
ataques de denegacion de servicio distribuidos, ataques hacia DNS,

defacement, entre otros.

5. Centro de Datos: Se debe proporcionar un centro de datos principal y uno
alterno, para el almacenamiento y procesamiento requerido por el sistema de
divulgacién de resultados que garantice la continuidad de las operaciones
durante todo el proceso, debe incluir ademas el personal debidamente
capacitado para su operacién. Asimismo, los esquemas de computo en la
nube podrian formar parte de las soluciones, siempre que estas permitan

garantizar la seguridad y propiedad de la informacion del CNE.

6. Pruebas y simulacros: El contratista debera proveer al menos dos pruebas
de rendimiento que incluyan pruebas de carga, volumen y estrés al sistema,
con el fin de garantizar la estabilidad y tiempo de respuesta ¢ptimo del mismo,
en su capacidad maxima durante el dia de las elecciones y durante la

ejecucion y publicacion de resultados del escrutinio.

Se realizaran pruebas de penetracion por parte de un tercero debidamente calificado

para esa labor, para tal fin el contratista presentara para aprobacion del CNE el plan de
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pruebas a realizar y las certificaciones internacionales que avalan a la persona fisica y

juridica contratada para realizar las pruebas.

Se deben realizar dos pruebas técnicas y dos simulacros de forma integrada con los
modulos de escrutinio y TREP, con la finalidad de probar el despliegue gréafico y precision
de la informacion mostrada en el sistema de divulgacién. Las pruebas técnicas se deben
realizar con un 20% y 50% de la carga respectivamente, mientras los simulacros se

deben probar con el 50% y con el 100% de la carga proveniente de TREP y de Escrutinio.

El CNE dispondra la repeticion del simulacro o pruebas técnicas, cuando la evaluacién
de estos no sea satisfactoria, conforme a los lineamientos establecidos. Los costos que
implique repetir el simulacro o pruebas técnicas deberan ser asumidas por el Contratista
y en ningun caso condicionara el cumplimiento de las actividades a desarrollarse en las

mismas.

D) DATACENTER PRIMARIO Y SECUNDARIO

El contratista debera garantizar para la operacion de todos los sistemas ofrecidos un
centro de datos deseable con caracteristicas TIER Ill y un Centro de Datos alterno
deseable con al menos caracteristicas TIER Il, ambos deben contar con un sistema de
video vigilancia que opere las 24 horas del dia. EI CNE permitira la evaluacién por parte
del contratista de un espacio en el centro de datos de la instituciéon y en su datacenter
alterno, de manera que pueda ser utilizado en la implementacién de la solucion. Sin que
esto constituya causal que exima al contratista de la responsabilidad de garantizar la

continua operacion de todos los sistemas ofrecidos.

E) GERENCIA DE PROYECTO

El Contratista debera:
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Disponer de un Gerente General de Proyecto, el cual debera ser profesional en ingenieria
de sistemas o administracion de empresas o administracion puablica, con minimo una
especializacién en Gerencia de Proyectos, Administracion de Proyectos, Evaluacion de
Proyectos o Gestion de Proyectos y debe haber dirigido o coordinado como minimo Dos

(2) procesos electorales.

El Gerente de Proyecto debe participar en la definicion del plan de trabajo, del mismo
modo, servird como contacto principal con los funcionarios que el CNE designe para la

direccion del proyecto y garantizara la correcta ejecucion de los servicios contratados.

El Gerente General de Proyecto no podra ser modificado unilateralmente por el
contratista, para lo cual requerira autorizacion previa de los supervisores del contrato que
designe el CNE y los candidatos deberan reunir como minimo las calidades y requisitos

exigidos en el pliego de condiciones.

La hoja de vida y soportes para el Gerente de Proyecto debe incluir titulo universitario,
son requisitos obligatorios para efectos del presente proceso de seleccion, por

consiguiente, el OFERENTE debera aportar esa documentacion en la propuesta.

El CNE definira la contraparte institucional de la Gerencia de Proyecto y lo comunicara

oportunamente a la empresa contratista.

F) REGISTROS DE AUDITORIA
Todos los sistemas antes descritos, deben contar con registros de auditoria que permitan
una adecuada trazabilidad de las actividades que se realicen durante la operacion de los
sistemas, manteniendo registros de fecha, hora, usuario y acciones realizadas, valores
iniciales antes de la accion de un usuario y valores finales posterior a la accion de
usuario, entre otros registros importantes de acuerdo a lo establecido en el pliego de

condiciones. Una vez finalizado el proceso de elecciones generales, se deben entregar
a8
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todos los registros de auditoria de los sistemas, para que puedan ser posteriormente
consultados por el CNE cuando asi lo requiera. Para este fin el OFERENTE debe
considerar que esos registros deben quedar cargados y disponibles para consulta en las
bases de datos Oracle del CNE.

VII ANEXOS

Anexo 1. Formato de Carta Propuesta Técnica

CONSEJO NACIONAL ELECTORAL Su Oficina
Ref: Contrataciéon No. CNE-PEG-UCCE-001/2021.

Actuando en mi condicién de Representante Legal o Gerente General de la Empresa

Mercantil denominada: , Por este medio

mi representada presenta la siguiente oferta técnica para la contratacion del servicio de
“IMPLEMENTACION DE SISTEMAS PARA TRANSMISION DE RESULTADOS
ELECTORALES PRELIMINARES (TREP), ESCRUTINIO Y DIVULGACION DE
RESULTADOS”

Debe incluir las especificaciones técnicas e indicacion de tener vigencia por 30
dias calendario a partir de la fecha de presentacion de la misma.

Firmay Sello
Anexo 2. Formato de Carta Propuesta Econdmica
CONSEJO NACIONAL ELECTORAL Su Oficina
Ref: Contratacion No. CNE-PEG-UCCE-001/2021.

Actuando en mi condicion de Representante Legal o Gerente General de la Empresa

Mercantil denominada: , Por este medio

mi representada presenta la siguiente oferta econdmica para la contratacion del servicio
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de “IMPLEMENTACION DE SISTEMAS PARA TRANSMISION DE RESULTADOS
ELECTORALES PRELIMINARES (TREP), ESCRUTINIO Y DIVULGACION DE
RESULTADOS”

Debe Incluir renglones de costo de acuerdo a la calendarizacién de pago y conforme a
lo solicitado con especificaciones técnicas (debe expresar que esta exonerado de
impuesto sobre ventas, asi como la indicacion de tener vigencia por 30 dias calendario

a partir de la presentacion de la misma.
Firmay Sello.

Anexo 3. Formato de Declaracién Jurada de No Estar Inhabilitado

Yo, , mayor de edad,(estado civil),

(profesibn o actividad) y de este vecindario con tarjeta de identidad

No. , en mi condicibn de (Gerente, Propietario,

Representante Legal, etc.) de (Nombre de la empresa o sociedad mercantil) por medio
de la presente, declaro solemnemente lo siguiente: Que estando mi representada en la
capacidad de servicio, no se encuentra comprendida ni ella ni mi persona en ninguna de
las circunstancias establecidas en los articulos 15 y 16 de la Ley de Contratacion del
Estado, que nos inhabilite para contratar con la Administracion Publica; extiendo la

presente en la ciudad de Tegucigalpa a los dias del mes de de dos

mil veintiuno (2021).

FIRMA'Y SELLO

Nota: Formato de declaracién Jurada que sera presentada debidamente autenticada por

el adjudicado.

Anexo 4: Formato de Declaracion Jurada de Mantenimiento de Oferta

CONSEJO NACIONAL ELECTORAL Su Oficina
g ,EE——— _ ————
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Ref: Contratacion No. CNE-PEG-UCCE-001/2021.

Actuando en mi condicion de Representante Legal o Gerente General de la
Empresa Mercantil denominada: , Por

este medio DECLARO: haber obtenido y examinado los Pliegos de Condiciones en
referencia, mediante la cual se pretende la CONTRATACION DE

“IMPLEMENTACION DE SISTEMAS PARA TRANSMISION DE RESULTADOS
ELECTORALES PRELIMINARES (TREP), ESCRUTINIO Y DIVULGACION DE
RESULTADOS”, ofrezco dicho servicios en los términos de la Oferta Econdmica que se

detalla, siendo el valor de la oferta: Valor en Letras (L ),

Acepto que la forma de pago sera en la moneda, (conforme a la oferta) y me obligo a
cumplir todos y cada una de las condiciones generales y especiales que rigen el proceso
de Contratacion de que se hace mérito, cuya documentacion solicitada estoy

acompafnando.

Asimismo, declaro que de resultar mi oferta como la mas conveniente a los intereses del
CONSEJO NACIONAL ELECTORAL (CNE), me comprometo a suscribir el contrato y

rendir la garantia de cumplimiento correspondiente por el 15% del valor total adjudicado.

Expresamente declaro que esta oferta permanecera en absoluta vigencia por un periodo
de 30 dias calendario, contados a partir del dia de la adjudicacion. extiendo la presente
en la ciudad de Tegucigalpa a los _ dias del mes de de dos mil
veintiuno (2021).

Finalmente, designo el nombre, cargo, direccion y teléfono de la persona encargada de

las comunicaciones relacionadas a la presente contratacion.
FIRMA

Nota: Formato de declaracion Jurada que sera presentada debidamente autenticada por

el adjudicado
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Anexo 5: Formato de Garantia de Cumplimiento de Contrato

Nosotros Que en adelante se llamara el Fiador
a requerimiento por el presente documento
otorgamos GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO a favor del CONSEJO
NACIONAL ELECTORAL (CNE) por la cantidad de
(L). Para garantizar el 15% del valor total del contrato, correspondiente a la
IMPLEMENTACION DE SISTEMAS PARA TRANSMISION DE RESULTADOS
ELECTORALES PRELIMINARES (TREP), ESCRUTINIO Y DIVULGACION DE
RESULTADOS. Esta garantia estara vigente por el término de Doscientos cuarenta (240)
dias calendario a partir del El fiador garantiza al
CONSEJO NACIONAL ELECTORAL (CNE) que el contratista, una vez firmado el
Contrato, darad cumplimiento a las clausulas que en el mismo se estipulen.

Que, si el contratista no cumple con las disposiciones anteriores, el Fiador pagara al
CONSEJO NACIONAL ELECTORAL (CNE), la cantidad
de (L), por concepto de dafios y perjuicios
causados por el incumplimiento del contratista

Esta garantia se hara efectiva a simple requerimiento del CONSEJO NACIONAL
ELECTORAL (CNE), acompafiado del informeO del incumplimiento emitido por el
CONSEJO NACIONAL ELECTORAL (CNE).

Lugar y fecha:

Firma del Gerente o Representante Legal

Nota: Este formato aplica para la Garantia de Anticipo de Fondos, con vigencia durante
el plazo del contrato, garantizando del 100% del monto a anticipar.

b. Autorizar a la Unidad de Compras y Contrataciones Electorales (UCCE) para que
proceda a publicar en la Pagina Electrénica del Consejo Nacional Electoral, el Catalogo de
Requerimientos Electorales e invitar publicamente a Proveedores Nacionales e
Internacionales cuando sean requeridos. Asimismo, publicarlo a través del Sistema de
Informacion de Contratacion y Adquisiciones del Estado de Honduras
“HONDUCOMPRAS”, administrado por la Oficina Normativa de Contraccién vy
Adquisiciones del Estado (ONCAE). Debiendo recibir las ofertas a través de la Unidad de
Compras y Contrataciones Electorales, en sobre sellado y de forma publica, y emitir un
acta después de su aperturay recepcion; el andlisis y evaluacion de las ofertas que debe

ser realizada por la Comision Evaluadora nombrada por el Pleno de Consejeros
g
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Propietarios, la cual sera integrada por un namero impar de miembros, quienes emitiran
el informe de recomendacién de adjudicacion; el Pleno de Consejeros Propietarios
adjudicara conforme al informe de la Comision Evaluadora, y el Consejero Presidente en
su condicién de Representante Legal, firmara los contratos a favor de quienes oferten las
mejores condiciones en cuanto a precio y requerimientos establecidos en los términos
de referencia o pliego de condiciones. El Consejo Nacional Electoral remitira al Tribunal
Superior de Cuentas (TSC), todos los contratos que se suscriban bajo la modalidad del
proceso especial o de contratacién directa para efectos de auditoria. Cuando el Proceso
Especial a que hace referencia el parrafo anterior sea declarado desierto o fracasado, la
Unidad de Compras y Contrataciones Electorales (UCCE), procedera a efectuar de
inmediato compra directa para lo cual debe disponer de tres invitaciones como minimo.
En los casos no previstos se aplicara de forma supletoria la Ley de Contratacién del
Estado. En los casos de adquisiciones menores, que compren montos de CERO PUNTO
CERO UNO CENTAVOS DE LEMPIRA A SEISCIENTOS MIL LEMPIRAS (L.0.01 A
L.600,000.00), se ejecutaran conforme a lo establecido en el Articulo 71 de las normas de
ejecucion presupuestaria del Presupuesto General de Ingresos y Egresos de la Republica,
ejercicio Fiscal 2021, contenido en el Decreto Numero 182-2020, reformado mediante
Decreto Numero 18-2021, de fecha 29 de abril de 2021, publicado en el Diario Oficial La
Gaceta de fecha 30 de abril de 2021 en su edicion Numero 35,587”.

De la presente se deberéa entregar copia al Despacho de los Consejeras, Direccién Administrativa
y Financiera, Direccion de Sistemas y Estrategias Tecnolégicas Unidad de Compras y
Contrataciones Electorales (UCCE), Unidad de Pre Intervencién del Gasto, Pagina Web CNE.

Para los fines legales pertinentes, se extiende la presente Certificacion en la ciudad de
Tegucigalpa, Municipio del Distrito Central, a los once (11) dias del mes de agosto de dos mil
veintiuno (2021).
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